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2 ÀMBIT D’APLICACIÓ  

 

 

El present document conté les normes i especificacions per a dissenyar i instal·lar la infraestructura passiva de 

comunicacions en els diferents edificis de la Generalitat Valenciana.  

És especialment important que tant els materials instal·lats com les empreses instal·ladores garantisquen el 

compliment d’aquest document i de la legislació vigent associada a cada tipus d’instal·lació.  

En l’apartat 6 hi ha recopilada la normativa més significativa en aquesta matèria. 

Aquest document és vinculant i de compliment obligat en reparacions, reformes o instal·lacions noves sota 

l’àmbit de la Subdirecció de Telecomunicacions de la Direcció General de Tecnologies de la Informació i les 

Comunicacions (en avant, DGTIC) de la Generalitat Valenciana (en avant, GVA). 

Addicionalment, hi ha normativa vinculant i obligatòria per a les empreses instal·ladores de 

telecomunicació, que es detalla, i documentació exigida per la DGTIC en les contractacions que es facen des 

de qualsevol centre de la GVA. 

Qualsevol dubte ha de ser consultat amb la Subdirecció de Telecomunicacions.  
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3 CABLEJAT ESTRUCTURAT 

 

Totes les comunicacions de la Generalitat se sustenten en el cablejat estructurat dels seus edificis. Aquest 

cablejat estructurat està constituït per: 

- Cablejat troncal de campus: fibra òptica mínim OM4 fins a 500 metres, OS2 per a distàncies més grans 

o quan ho indique el criteri de la DGTIC. 

- Cablejat vertical d’edifici: fibra òptica mínim OM4 i/o coure cat. 6A quan la distància siga més baixa de 

90 metres. 

- Cablejat horitzontal: coure cat. 6A fins al lloc de l’usuari o altres dispositius. Màxim 90 metres. 

En casos puntuals poden haver-hi mànegues multiparell de telefonia per a certs serveis.  

 

3.1 ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES DELS MATERIALS  

Tots els materials utilitzats han de complir la legislació europea, inclòs sempre el marcatge CE. 

3.1.1 CABLEJAT DE COURE 

Les característiques dels cables i rosetes de coure, l’assignació de colors als parells i altres detalls sobre la 

instal·lació i connexió es troben en les normes: 

- TIA: Categoria 6 augmentada: 568B.2 Addendum 10 D3.0 

- ISO-IEC: Classe Ea: 11801 ed2.1 - 2nd FPDAM 

- CENELEC: Class Ea: EN 50173-1 ed2.0 Sec Enq 

- Connectors IEC 60603-7-41 (per a cablejat sense apantallar) 

- Connectors IEC 60603-7-51 (per a cablejat apantallat) 

El cablejat de parell trenat instal·lat en la GVA serà de categoria 6 augmentada o cat. 6A i haurà de complir les 

normes: 

- ISO/IEC 11801-1 Class EA 

- ANSI/TIA-568.2-D Cat 6A 

Quant a la reacció al foc, no han de contindre halògens, han de ser no propagadors de la flama i de baixa 

emissió de fums. Han d’estar classificats amb una classe mínima de Cca-s1b,d1,a1, segons el Reglament de 

productes per a la construcció (CPR) de la Unió Europea. En hospitals, quiròfans i altres classes de locals 

particulars s’aplica la normativa vigent aplicable a la classe de local. 

En l’actualitat, el cablejat apantallat té nombrosos avantatges en comparació del no apantallat: 

- Protegeix d’interferències electromagnètiques. 

- Té menys diàmetre i per tant necessita menys canalització i s’instal·la més fàcilment. 

- Té millor comportament contra incendis. 
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- Es calfa menys en usos amb PoE. 

- És més econòmic. 

Per aquesta raó, l’ordre de prioritat en l’elecció del cablejat, en funció de la disponibilitat d’una bona connexió 

a terra (hi ha un annex amb recomanacions) en els armaris de cada instal·lació, és: 

- Cable de categoria 6A F/FTP EuroClasse Cca de 4 parells de calibre 23 AWG apantallat amb cinta al 

parell i amb cinta al conjunt.  

- Cable de categoria 6A U/UTP EuroClasse Cca de 4 parells de calibre 23 AWG sense apantallar. 

En cap cas s’admetran: 

- Cable U/UTP que incorpore algun element d’apantallament no connectat a terra. 

- Cable amb calibre de conductor inferior a 23 AWG. 

Per a demostrar la qualitat del cable, l’instal·lador ha de presentar el certificat d’homologació corresponent 

emés per un laboratori independent i la declaració de prestacions (DoP). 

Les rosetes han de ser de la mateixa marca i tipus que el cablejat instal·lat, categoria 6A, F/FTP o U/UTP. 

En certes instal·lacions de sostre es podrà demanar que les preses s’acaben formant un enllaç MPTL (modular 

plug terminated link), que haurà de ser de la mateixa marca i tipus que el cablejat instal·lat. L’estàndard TIA-

568.2-D defineix la seua topologia i el procediment de prova de camp. En cap cas s’admetran connexions RJ-45 

en punta. 

Tots els elements hauran de suportar com a mínim PoE++ fins a 75 W (802.3BT), encara que per a algun ús 

concret es podrà exigir que suporten potències superiors. 

Algunes millores en els connectors RJ45 a tindre en compte en la valoració de les opcions seran: 

- Amb persiana integrada (permet la connexió amb una sola mà). 

- Sistema de retenció dels pins (evita la deformació, millora el contacte i evita arcs elèctrics). 

- Geometria de pins per a evitar el mal per arcs elèctrics en la zona de contacte. 

Els adaptadors utilitzats per a ancorar la roseta a la caixa han de ser els adequats i prou robustos, de manera 

que amb l’ús de la roseta, connexió i desconnexió de cables de xarxa no se n’isquen, canvien de posició o es 

deformen. 

Els panells seran modulars amb capacitat per a 24 connectors RJ45, amb barra posterior organitzadora, vàlid 

per a preses apantallades, si cal. 

 

3.1.2 CABLES DE XARXA DE COURE 

Seran de cat. 6A manufacturats i verificats en fàbrica per a garantir la seua fiabilitat i prestacions. La mesura ha 

de ser l’adequada a cada ús sense que quede molt tibant ni en sobre molt. 
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3.1.3 CABLEJAT DE FIBRA ÒPTICA 

Els cables de fibra òptica que s’instal·len podran ser de diversos tipus depenent del tram de cablejat. El nombre 

de fibres que continga el cable es determinarà en cada instal·lació (6, 12, etc.). Els tipus que se sol·liciten seran: 

- Multimode per a enllaços exteriors entre edificis: Cable de fibres òptiques multimode 50/125 µm 

OM4 com a mínim, unitub, instal·lació en interior/exterior, protecció folgada, reforç de fibra de vidre 

antirosegadors nivell 1, coberta Euro Class B2ca. 

- Multimode per a enllaços en interior d’edificis: Cable de fibres òptiques multimode 50/125 µm OM4 

com a mínim, de protecció ajustada, amb coberta universal Euroclasse B2ca, resistència a l’esclafada 

1000 N, rang de temperatures de funcionament -20 a +60 °C. 

- Monomode per a enllaços exteriors entre edificis: Cable de fibres òptiques monomode 8/125 OS2 

unitub, instal·lació en interior/exterior, protecció folgada, reforç de fibra de vidre antirosegadors nivell 

1, coberta Euro Class B2ca. 

- Monomode per a enllaços en interior d’edificis: Cable de fibres òptiques monomode 8/125 OS2 de 

protecció ajustada, amb coberta universal Euroclase B2ca, resistència a l’esclafada 1000 N, rang de 

temperatures de funcionament -20 a +60 °C. 

Les fibres multimode han de complir les normes següents: 

- ISO 11801 2a ed. OM4 

Les fibres monomode han de complir les normes següents: 

- ISO 11801 2a ed. OS2 

- IEC 60793-2 B1.1 

- ITU-T G.652.D  

Les safates de fibra òptica hauran de ser per a 24 acobladors LC dúplexs. Construït a partir d’acer suau amb un 

acabat de pintura recoberta de capa polvoritzada. Safata lliscant. Suports de muntatge ajustables. Profunditat 

mínima de 235 mm, 1u, inclòs el sistema de gestió de cable i premsaestopa. 

Per a connectar les fibres òptiques s’utilitzaran pigtails LC/UPC empalmats per fusió amb les fibres, protegits 

adequadament amb un tub termoretràctil i allotjats en un casset portaempalmaments. 

Aquests pigtails seran d’1 m de longitud i hauran de complir la normativa ANSI/TIA-568.3-D, ISO/IEC 11801-1, 

ANSI/TIA-598-D. 

 

3.1.4 CABLES DE CONNEXIÓ DE FIBRA 

Seran manufacturats en fàbrica i s’hauran de subministrar amb les mesures de prova incloses. El connector es 

triarà en funció de l’ús (típicament, LC) i el poliment serà sempre UPC. 
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3.2 INSTAL·LACIÓ 

Les empreses hauran d’aportar la solvència tècnica sol·licitada en cada licitació. 

Per a garantir la instal·lació correcta del cablejat estructurat, així com la qualitat dels materials utilitzats, es 

podrà exigir el següent: 

- Certificat de garantia del fabricant del sistema de cablejat instal·lat. Aquesta garantia tindrà una 

validesa mínima de 15 anys.  

- L’empresa que fa la instal·lació: 

o Estarà inscrita en el Registre d’instal·ladors de telecomunicació per a la realització 

d’instal·lacions: 

▪ Tipus B: Instal·lacions de sistemes de telecomunicació. 

▪ Tipus F: Instal·lacions d’infraestructures de telecomunicació de nova generació i de 

xarxes de telecomunicacions de control, gestió i seguretat en edificacions o conjunts 

d’edificacions. 

o Tindrà el títol d’instal·lador autoritzat del fabricant dels materials que s’hagen instal·lat. 

- Certificat de calibratge dels equips utilitzats en els mesuraments. 

 

3.2.1 INSTAL·LACIÓ DEL SISTEMA DE CABLEJAT DE COURE  

Tot el sistema de cablejat serà de categoria 6A i haurà de complir les normatives següents per al sistema 

complet: 

- TIA: Categoria 6 augmentada: 568B.2 Addendum 10 D3.0 

- ISO-IEC: Classe Ea: 11801 ed2.1 - 2nd FPDAM 

- CENELEC: Class Ea: EN 50173-1 ed2.0 Sec Enq 

Tots els cables apantallats han d’estar connectats a terra per a garantir la seguretat i l’eficàcia del sistema. La 

connexió a terra ha de fer-se només en l’extrem del bastidor per a evitar el bucle de corrent. 

Les preses es connectaran en configuració T568B.  

En l’armari es col·locaran sobre un panell modular amb capacitat per a 24 connectors RJ45. 

Els punts de xarxa wifi, de càmeres o altres IoT que s’instal·len en el sostre:  

- En cas que hi haja cel ras, el punt de xarxa s’hi instal·larà dins, en una caixa aèria amb una vaga d’1 

metre com a mínim. S’indicarà amb una etiqueta resistent a la calor, visible en el cel ras, la ubicació on 

es troba ocult, a més de reflectir-ho en els plànols corresponents. 

- Quan no hi haja cel ras, s’instal·laran com una presa d’usuari, encastat o de superfície, en el mateix 

sostre o en la paret al costat de sostre, en funció de la posició en què s’instal·le l’equip actiu. 

- Quan s’acabe en MPTL, es deixarà una vaga de 3 metres com a mínim i es col·locarà a la vista a través 

d’un forat en el sostre tan pròxim com es puga a la posició final de l’equip actiu a connectar.  

 



 
DIRECCIÓ GENERAL DE TECNOLOGIES 

DE LA INFORMACIÓ I LES COMUNICACIONS 
GENERALITAT VALENCIANA 

C/ Democràcia, 77, edifici B, 46018-VALÈNCIA 

Subdirecció General de Telecomunicacions  Pàgina 8 de 21 

3.2.2 INSTAL·LACIÓ DE FIBRA ÒPTICA 

La fibra òptica acabarà sempre en safates de bastidor amb capacitat per a 24 LC dúplex, mai en punta o fora 

del bastidor. 

 

3.2.3 CANALITZACIONS D’ESCOMESA  

En edificis de construcció nova i/o en reformes, sempre que siga possible, o en edificis on ja hi haja aquesta 

escomesa, es tindrà en compte la realització o actualització d’una escomesa exterior de comunicacions amb 

canalització directa fins a la sala del bastidor de campus, distribució o bastidor principal de l’edifici, i s’evitaran 

les canalitzacions aèries o de superfície per l’exterior de l’edifici, a fi que els proveïdors de dades subministren 

el centre per aquell camí. 

En centres en els quals els edificis siguen un local en una comunitat de veïns: 

- Si l’edifici està construït sota la Llei d’infraestructures comunes d’instal·lacions de telecomunicacions 

(RD 346/2011), ja hi haurà el RITI per on entren tots els operadors, per la qual cosa no fa falta cap 

escomesa addicional. 

- En edificis de construcció antiga sense RITI, s’intentarà adequar al màxim les escomeses dels 

proveïdors de dades, per a intentar que hi haja l’impacte visual més baix. En aquest cas, si el local es 

troba en una planta baixa, cal mirar la possibilitat de fer una escomesa. 

Les escomeses es faran amb un pericó d’entrada en la via pública amb unes dimensions mínimes de 600 mm x 

600 mm x 800 mm (longitud, amplària, profunditat), intentant que quede tan a prop de la destinació com es 

puga. El pericó disposarà de tancament de seguretat i haurà de suportar les càrregues normalitzades per a la 

ubicació i l’espenta del terreny. 

En casos on no siga possible instal·lar aquest pericó d’entrada, per insuficiència d’espai en la vorera o per 

prohibició de les autoritats, s’instal·larà un registre d’accés amb la mateixa finalitat al pericó i una botera amb 

unes dimensions mínimes del registre de 400 mm x 600 mm x 300 mm (alçària, amplària, profunditat). 

Des del pericó fins a la destinació: 

- S’instal·laran 3 tubs de 63 mm de diàmetre, amb pericons o registres de pas: 

o Cada 50 metres. 

o En el punt d’intersecció de dos trams no alineats (canvis de direcció). 

- Per al pas de cables de fibra fosca, tenint en compte que actualment mesuren 7 mm, han de permetre 

un radi de curvatura mínim de 105 mm. 

- Els tubs tindran guies i taps que eviten l’entrada de brutícia, humitat i insectes. 
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3.2.4 CANALITZACIONS INTERIORS 

La canalització del cablejat es podrà dur a terme amb els materials següents: 

- Safates de canalització, preferiblement metàl·liques, amb suports cada 1,5 m màxim i connectades a 

terra. 

- Canalons de material plàstic o metàl·lic (connectades a terra) en els punts on no siga possible 

escometre amb una safata o en els baixants en superfície a les preses d’usuari. 

- Tub en distribució des de safata i en baixants encastats: 

o Preferiblement amb interior llis. 

o Diàmetre interior igual o superior a 20 mm. 

o Ben ancorat per a permetre que els cables hi passen amb facilitat. 

o No més de dues corbes de 90 ° entre caixes de registre. 

L’ocupació màxima en tots els casos serà del 60 % en la primera instal·lació per a possibles ampliacions. 

Sempre que l’espai disponible ho permeta, les conduccions generals de cablejat hauran de situar-se a més de 

50 cm de qualsevol conducció elèctrica i a més de 20 cm de qualsevol conducció d’aigua o gas i en una posició 

en què el trencament d’una no afecte el sistema de cablejat. 

Per a les canalitzacions de cablejat es recomana instal·lar-lo de manera paral·lela o vertical a les línies 

d’inserció entre sostre/terra i parets. En el lloc d’usuari, la canal entrarà fins a dins de les caixes de superfície. 

En cas que hi haja cel ras, es recomana una distància mínima de separació de 15 cm entre els elements 

interferents col·locats sobre els panells amovibles (reactàncies, transformadors, reguladors, etc.) i la 

canalització de dades. 

Quan el cablejat travesse murs tallafocs o zones d’aire impulsat, se segellaran segons la normativa per a evitar 

la propagació del foc. 

Quan s’autoritze o s’indique clarament, en els plecs de condicions, que la canalització interna està saturada i 

no hi ha una altra solució millor, es posaran canalons i/o caixes de superfície de manera que produïsquen el 

menor impacte visual possible.  

Per a instal·lacions a l’aire lliure o en la façana, s’utilitzaran tubs rígids de plàstic, i si pot ser del color de la 

façana (si n’hi ha), amb suports cada 1,5 m com a màxim. Els registres de pas seran estancs i les preses de 

xarxa s’acabaran en una caixa estanca (IP44 com a mínim) amb adaptadors Keystone. 

No s’admetrà cablejat solt per sostres o sòls; haurà d’anar sempre canalitzat. 

Qualsevol dubte pel que fa a les instal·lacions el resoldrà el personal tècnic de la DGTIC que en tinga les 

competències. 

En edificis protegits, caldrà seguir les indicacions del Servei de Patrimoni de la Generalitat Valenciana per a 

les instal·lacions dels punts, canalons i/o tubs. 
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3.2.5 BASTIDORS 

Sempre seran de 19” i la seua grandària en U (unitats de bastidor) es definirà per a cada ubicació en funció de 

les característiques del lloc i del servei que s’ha d’oferir. 

Sempre que siga possible estaran en sales aïllades. Si se situen al costat dels usuaris (aules informàtiques, 

zones d’administració, etc.), s’hauran d’instal·lar bastidors acústics insonoritzats amb reducció mínima de so 

de 15 dB.  

Els bastidors plantats tindran les característiques següents: 

- Profunditat mínima de 900 mm i amplària mínima de 800 mm.  

- Si n’hi ha en sales exclusives i tancades, no tindran ni panells laterals ni portes davanteres i posteriors 

per a millorar la ventilació dels equips.  

- Si estan en sales compartides, tindran totes les cares tancades i disposaran de clau almenys en la porta 

frontal. També disposaran de ventiladors de sostre amb sensor de temperatura. 

- Hauran de ser totalment metàl·lics i estar perfectament ajustats, a fi que no es moguen si estan buits. 

- Estaran accessible almenys per dues de les cares, amb un espai lliure mínim de 2 m. 

- Han de disposar de passafils verticals que proporcionen una canalització lateral útil i funcional i que 

permeten un camí de distribució, organització, emmagatzematge i protecció dels cables de connexió. 

Els bastidors murals tindran les característiques següents: 

- Mai seran de doble cos. 

- Profunditat mínima 550 mm i amplària 800 mm. 

- Amb porta reversible per a optimitzar l’obertura segons la ubicació.  

- Les portes laterals seran fàcils de muntar i desmuntar. 

- Serà prou accessible per la part frontal i una lateral per a permetre treballar fàcilment. 

Característiques comunes a tots els bastidors: 

- Disposaran de presa de terra i es connectaran de la millor manera possible al terra de l’edifici (barra 

col·lectora o terra del quadre elèctric més pròxim). Tots els procediments de posada a terra han de 

complir la normativa local que especifique els requisits per a la posada a terra i/o unió dels elements 

de terra. S’han de seguir les indicacions de les normes UNE EN 50174 i UNE EN 50310. 

- Les obertures de pas tindran les vores protegides per a evitar el tall o fregament dels cables. 

- Ha d’haver-hi prou distància del bastidor frontal fins a la porta per a connectar amb folgança els cables 

de connexió, com a mínim de 10 cm. 

- Els feixos de cable entraran en vertical per damunt del bastidor, giraran a l’altura del tauler de 

connexions en horitzontal i hi arribaran pel lateral de manera totalment horitzontal, de manera que 

queden organitzats i no impedisquen instal·lar l’electrònica o manipular-la. Tindran prou vaga per a 

poder moure el panell a qualsevol part de l’armari sense desconnectar els cables. Es consideraran 

instal·lacions errònies aquelles en què els cables impedisquen instal·lar l’electrònica o manipular-la 

com cal. 

- Els feixos de cables entre si, al bastidor i qualsevol altre cable que haja de ser fixat o subjectat al 

bastidor hauran de fer-se sempre amb brides tipus velcro, de manera que puguen amollar-se fàcilment 

per qualsevol necessitat i que no oprimisquen o danyen el cablejat. 
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Alimentació elèctrica: 

- Les regletes elèctriques utilitzades tindran les característiques següents: 

o Protector contra sobretensions, mínim fins a 525 joules, sense fusible. 

o Protecció CA de 3 conductors integral per a evitar sobretensions entre conductors (fase, neutre 

i terra). 

o Interruptor independent de tota la regleta embotit per a evitar apagaments accidentals. 

o Filtració de corrent que evite el pas de soroll i paràsits de la xarxa elèctrica. 

- Les línies elèctriques seran exclusives per al bastidor i estaran perfectament identificades en el quadre 

elèctric. Els diferencials han de ser monofàsics de 2 x 40A/30mA SI (superimmunitzat). 

- En els bastidors drets, les regletes seran de 8 endolls encaixades en la part posterior del bastidor, a una 

altura mitjana amb accés fàcil.  

o Bastidors principals de l’edifici: 2 regletes amb una línia independent cada una. 

o Bastidors secundaris de més de 30 unitats: 2 regletes amb una línia única per a les dues. 

o Bastidors secundaris de 30 unitats o menys: 1 regleta amb una línia elèctrica exclusiva. 

- En els bastidors murals podrà haver-hi 6 o 8 endolls, encaixables o no, en funció de l’espai disponible, 

però sempre amb línia elèctrica independent. 

El model de bastidor i l’espai on se situa han de ser aprovats per la DGTIC. També s’han de consensuar amb la 

DGTIC les instal·lacions especials en què es requerisca un disseny més específic, o els casos en què no es puga 

complir alguna de les condicions exposades amunt. 

 

3.2.6 CONNEXIÓ A TERRA DELS PANELLS PER AL CABLEJAT APANTALLAT  

Els panells de cablejat apantallat disposaran d’un pern de connexió a terra i es connectarà directament a les 

guies del bastidor amb un cable de coure aïllat amb secció mínima de 12 AWG i una volandera raspadora que 

elimine la pintura (si n’hi ha), per a assegurar una connexió correcta de baixa impedància. 

Mai es connectaran en cascada les terres dels diferents panells, sinó directament cada panell al bastidor. 

La presa de terra del bastidor descrita en un apartat anterior tindrà continuïtat fins a les guies. 

 

3.2.7 ORDENACIÓ DELS BASTIDORS 

En la part superior del bastidor hi haurà les escomeses o enllaços troncals de fibra o coure, a continuació hi 

haurà les preses de serveis especials (wifi, càmeres, IoT, etc.) i, seguidament, les preses d’usuari. Si hi ha més 

d’un panell de serveis especials, se separaran els panells per tipus de servei. 

Les safates de fibra seran de 24 acobladors LC dúplexs. 

Els panells de coure seran modulars per a 24 RJ45, amb una barra posterior organitzadora i posada a terra en 

els casos necessaris.  

Si el bastidor dona servei a diverses plantes, en acabar les preses d’usuari d’una planta, es deixarà lliure la 

resta del panell i es començarà a instal·lar les preses de la planta següent en un nou panell. 
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L’ordenació típica de panells serà la de l’esquema de la pàgina següent: 

 

P
as

sa
ca

b
le

s 

Fibra del proveïdor 

P
as

sa
ca

b
le

s 

Fibres pròpies enllaços troncals 

 

Passacables 

Panell RJ45 d’enllaços troncals 

Panell RJ45 de punts wifi 

Panell RJ45 de càmeres i altres dispositius IoT 

Passacables 

 

 

Passacables 

Panells RJ45 d’usuari 

Panells RJ45 d’usuari 

Passacables 

 

 

Passacables 

Panells RJ45 d’usuari 

Panells RJ45 d’usuari 

Passacables 

 

 

Passacables 

Panells RJ45 d’usuari 

Panells RJ45 d’usuari 

Passacables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordenació típica d’un bastidor. 
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3.3 ETIQUETATGE 

A continuació es detalla la nomenclatura que cal emprar per als elements de comunicacions que s’instal·len en 

les seus de la Generalitat. 

Tant els llocs d’usuari com els panells de connexions hauran d’estar sempre etiquetats amb una etiquetadora 

de tipus DYMO o similar amb la grandària adequada al buit d’etiquetatge i amb etiquetes que tinguen cola 

resistent a la calor per a evitar que es desapeguen. Mai s’admetrà una instal·lació etiquetada a mà alçada. 

L’etiquetatge serà sempre en color negre sobre fons blanc, llevat que per peculiaritats de la instal·lació 

s’indique que ha de ser d’una altra manera. 

 

3.3.1 PUNTS DE XARXA D’USUARI  

No es faran distincions entre punts de veu i dades.  

En casos d’un únic bastidor per planta, la numeració serà contínua en el bastidor i en els llocs d’usuari.  

En casos en què en un únic bastidor convergisquen els punts de diverses plantes: 

- La numeració del punt d’usuari serà de 2 o 3 dígits segons la quantitat de punts per planta, i es prendrà 

la que continga més punts com a referència per a igualar la quantitat de dígits en totes les plantes. 

- La numeració del punt d’usuari serà correlativa des de 01/001 a 99/999. 

- De la mateixa manera s’etiquetarà en el bastidor: s’afegirà a cada panell la planta a la qual pertanyen 

els punts, i com s’ha indicat anteriorment, es canviarà de panell quan es canvie de planta. 

Si en un bastidor hi haguera punts d’usuari d’un altre edifici, s’afegirà al panell la indicació de l’edifici del qual 

provenen aquests punts. 

 

3.3.2 PUNTS DE XARXA PER A WIFI, CÀMERES I IOT 

Les preses per a wifi, videovigilància o IoT, que aniran en panells separats de les preses d’usuari, s’etiquetaran 

amb una W davant del número de presa, començant per W01 fins a W99. Addicionalment, en el panell 

s’indicarà “wifi” o “serveis especials” segons corresponga. 

 

3.3.3 ENLLAÇOS ENTRE BASTIDORS 

Els panells amb enllaços d’altres bastidors, siguen de coure o de fibra, s’etiquetaran amb el número d’enllaç, i 

en el panell s’etiquetarà amb el bastidor del qual vinguen segons la nomenclatura que s’indica per a bastidors 

en el punt següent. 
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3.3.4 BASTIDORS 

L’etiqueta haurà d’estar clarament visible en el frontal superior del bastidor. 

S’ha utilitzat el conveni següent en relació amb els caràcters emprats per a la nomenclatura: 

- Els claudàtors indiquen paràmetres que són opcionals. 

- Les lletres majúscules corresponen a caràcters que han d’incloure’s a l’hora d’etiquetar els elements. 

- Les lletres minúscules corresponen als caràcters que identifiquen l’ús dels elements. 

La nomenclatura que cal emprar serà la següent: [Bb] [Ee] [Tt] [–Aa] [–Cc] [–Pp] –Rr 

Nomencla

tura 
Ús 

 
Exemple Descripció 

[Bb] [Opcional] Bloc. Identificador de bloc.  BE Bloc E 

[Ee] [Opcional] Edifici. Identificador d’edifici.  EB1 Edifici B1 

[Tt] [Opcional] Torre. Identificador de la torre.  T4 Torre 4 

[-Aa] [Opcional] Ala. Identificador de l’ala de l’edifici/bloc/torre.  EB1-A2 Edifici B1 - Ala 2 

[-Cc] [Opcional] Costat. Identificador del costat de l’edifici/bloc/torre. 
 

EB2-A3 CN 
Edifici B2- Ala 3 – 

Costat nord 

[-Pp] [Opcional] Planta on està situat el bastidor.  

PS 
P2 
PC 

Planta soterrani 
Planta 2 
Planta coberta 

-Rr Numeració del bastidor (rack) en la planta. (1 el principal)  P2-R3 
Planta 2 - 
Bastidor 3 

 

En tot cas, serà el personal de la GVA qui indique els noms en cada instal·lació. 

 

3.3.5 PLÀNOLS 

La nomenclatura dels plànols ha de coincidir amb la de les preses d’usuari i els panells del bastidor. Es penjarà 
un plànol amb les preses a les quals dona servei en la porta del bastidor, el qual indique clarament la zona en 
cas que hi haja més d’un bastidor per planta i puga donar lloc a confusió. 
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3.4 CERTIFICATS 

3.4.1 CABLEJAT DE COURE 

Una vegada finalitzada la instal·lació, se certificarà. Per a fer-ho, s’utilitzarà un equip adequat de nivell IIIe, 

capaç de mesurar tots els paràmetres de cat. 6A fins a 500 MHz. 

Quan l’extrem d’usuari siga RJ45 femella, les mesures es faran sobre un enllaç permanent amb els adaptadors 

adequats en el mesurador (Class EA Permanent Link segons ISO 11801). 

Quan l’extrem d’usuari siga RJ45 mascle, configurant un enllaç MPTL, la mesura es farà utilitzant un adaptador 

d’enllaç permanent en l’extrem del bastidor i un adaptador de cable de xarxa en l’extrem de l’MPTL. El 

mesurador ha de ser capaç de fer aquest mesurament com cal segons la norma TIA-568.3-D. 

 

3.4.2 CABLEJAT DE FIBRA ÒPTICA 

Per a la certificació dels enllaços de fibra òptica, s’utilitzarà un mesurador de potència òptica i una font de llum 

calibrada. Es prendran les mesures de cada enllaç en les dues direccions i en les dues finestres de longitud 

d’ona. S’haurà de mesurar l’atenuació òptica en els dos sentits.  

Es garantirà el funcionament mínim a 10GBase-SX. 

En les fibres òptiques es valorarà la realització de mesures de reflectometria en els dos sentits, en les quals 

l’atenuació haurà d’estar repartida de manera lògica entre els diferents components, sense que puga haver-hi 

cap punt d’error potencial en el futur. En qualsevol cas, l’atenuació no podrà superar els 0,5 dB en els 

connectors i els 0,3 dB en els entroncaments dels pigtails. 

La norma que s’haurà de seguir en la certificació de fibra òptica serà la ISO/IEC 14763-3. 

 

 

3.5 DOCUMENTACIÓ QUE S’HA D’ENTREGAR  

3.5.1 DOCUMENTACIÓ GENERAL 

Quan l’empresa instal·ladora siga adjudicatària a través d’un concurs, un acord marc o una altra forma de 

contractació continuada, n’hi haurà prou amb presentar la documentació següent només a l’inici del 

procediment: 

- Certificat d’inscripció en el Registre d’instal·ladors de telecomunicació per a la realització 

d’instal·lacions de tipus B (instal·lacions de sistemes de telecomunicació). En format digital PDF. 

- Certificat d’homologació del cable i la resta de components instal·lats emés per un laboratori 

independent. En format digital PDF. 

- Títol d’instal·lador autoritzat del material que ha oferit per a la instal·lació. En format digital PDF. 
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Qualsevol canvi en el material, amb l’aprovació prèvia del personal de la DGTIC, comportaria presentar 

necessàriament certificats nous. 

Si la instal·lació es du a terme dins d’un projecte de construcció, també caldrà lliurar aquesta documentació. 

Serà responsabilitat de l’empresa adjudicatària i de la direcció d’obra vetlar per aquest lliurament de 

documentació i verificar amb la DGTIC que siga correcta. 

 

3.5.2 DOCUMENTACIÓ DE CADA INSTAL·LACIÓ 

Després de cada instal·lació, caldrà presentar també la documentació següent: 

- Butlletí d’instal·lació normalitzat de compliment obligat segons l’Ordre ITC/1142/2010, de 29 d’abril, 

per la qual es desenvolupa el Reglament regulador de l’activitat d’instal·lació i manteniment d’equips i 

sistemes de telecomunicació, aprovat pel Reial decret 244/2010, de 5 de març. 

- Certificats de tots els cables de coure i mesuraments de fibra. En format digital PDF. 

- En instal·lacions de més de 50 punts de coure, quan se sol·licite, un certificat de garantia del fabricant 

del sistema de cablejat instal·lat per un període mínim de 15 anys. S’hauran d’incloure les dades de 

contacte del fabricant, a més del procediment per a obrir una incidència sobre un element en garantia. 

En format digital PDF. 

- Plànols actualitzats amb els nous punts de xarxa instal·lats i bastidors, així com les noves canalitzacions 

fetes. En format digital i en un document per planta. La Generalitat Valenciana subministrarà, sempre 

que siga possible, la base dels plànols en digital perquè l’instal·lador hi complete els elements 

instal·lats nous.  

- Fotos en format JPG dels elements significatius: 

o Bastidors, una de general i altres on es puga veure l’etiquetatge dels panells afectats. 

o Canalitzacions on siga interessant algun detall de recorregut o instal·lació. 

o Preses d’usuari per a comprovar la classe d’acabat i el bon etiquetatge. 

o Qualsevol que sol·licite la GVA en funció de la classe d’instal·lació. 

En cas d’afectar diversos edificis, la documentació serà independent, llevat de la garantia de fabricant, que es 

podrà unificar en una sola. 

S’entregarà bé en una memòria USB, bé en una adreça de correu electrònic que subministrarà la Generalitat 

Valenciana, o bé a través d’alguna eina corporativa de la Generalitat Valenciana per tal que l’empresa 

instal·ladora hi deposite aquesta documentació; en aquest cas, s’indicarà en el plec de condicions i l’empresa 

tindrà l’obligació contractual de fer-ho. 

 

 

 

 

http://www.mincotur.gob.es/telecomunicaciones/RegistroInstaladores/Modelos/Orden%20ITC-1142-2010.pdf
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-4851
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4 DIMENSIONAMENT 

4.1.1 PRESES D’USUARI  

A causa de la diversitat de tipus i usos dels edificis de la GVA, s’estudiarà el dimensionament i la distribució de 

preses més adequat en cada cas. En qualsevol cas, el tipus i les quantitats es consensuaran amb la DGTIC. 

 

4.1.2 ENLLAÇOS ENTRE BASTIDORS 

Seran de coure (cat. 6A) quan la distància siga menor de 90 m, de fibra òptica multimode (mínim OM4) en 

distàncies fins a 500 m i OS2 quan la distància siga més gran. En casos especials poden instal·lar-se diverses 

classes d’enllaços. En qualsevol cas, caldrà consensuar amb la DGTIC el tipus i el nombre d’enllaços. 

 

4.1.3 LÍNIES EXTERNES 

Correran per compte de l’operador i seran sempre de fibra. La DGTIC indicarà a l’operador la posició del 

bastidor on ha de col·locar el seu panell de fibra i la safata per a l’equip associat al servei.  

 

4.1.4 PRESES DE WIFI, CÀMERES I IOT 

De la mateixa manera que les preses d’usuari, es dimensionaran en funció de l’edifici i l’ús que se’n faça.  

Per a les preses de wifi, es podrà sol·licitar un estudi a la DGTIC. Si no és possible aquest estudi, en zones o 

edificis amb ús principalment d’oficina s’instal·laran preses que formen un reticle de 20 m aproximadament 

(10 m en l’exterior d’edifici) i desplaçades entre plantes. Un exemple d’esquema podria ser el següent: 

 

Quant a la ubicació a les sales, no convé col·locar el punt d’accés (PA) en el mateix centre de la paret o sostre, 

ja que la reflexió d’ones en les parets produeix anul·lació en fase. Convé desplaçar-lo aproximadament entre 

mig metre i un metre en diagonal sense coincidir amb la línia d’unió entre els cantons o de la mitjana de les 

parets irradiades. 
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5 ALTRES CONSIDERACIONS 

5.1.1 PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

Serà responsabilitat de l’empresa instal·ladora el compliment estricte de la normativa vigent sobre prevenció 

de riscos laborals. 

Els tècnics de la Generalitat Valenciana podran suspendre immediatament una instal·lació en cas que s’observe 

algun incompliment de la normativa. 

 

5.1.2 RESIDUS I RESTES D’INSTAL·LACIÓ 

L’empresa instal·ladora estarà obligada a retirar i portar a un punt net tota mena d’embalatges, residus i 

qualsevol resta de la instal·lació tan bon punt l’haja acabada. 

 

5.1.3 DANYS EN LES INSTAL·LACIONS 

L’empresa instal·ladora estarà obligada a reparar (o, si és el cas, tindre una assegurança que se n’encarregue) 

qualsevol mal que s’haja produït en les seus, cosa que hauran de fer els tècnics encarregats de la instal·lació. 

 

5.1.4 TRÀMITS 

L’adjudicatari haurà de fer totes les actuacions i els tràmits necessaris per a obtindre les llicències 

administratives i els permisos per a totes les actuacions que els necessiten. 
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6 NORMATIVA 

6.1.1 REIALS DECRETS I ORDRES MINISTERIALS   

• Codi tècnic de l’edificació, apartat de DB-SI  

• Reglament electrotècnic de baixa tensió (REBT)  

• Reglament de protecció de dades (LOPD)  

• Legislació bàsica de telecomunicacions  

• Compatibilitat electromagnètica (EMC)  

• Interferència electromagnètica (EMI)  

6.1.2 NORMATIVA SOBRE SOROLL 

• Nota tècnica de prevenció 503  

6.1.3 NORMATIVA ESPANYOLA (AENOR)  

Les normatives que es publiquen en l’àmbit europeu són traduïdes al castellà posteriorment i 

publicades per AENOR. Aquestes normatives són:  

• UNE EN 50173-1:2011. Tecnologia de la informació. Sistemes de cablejat genèrics.  

• UNE EN 50310:2011. Aplicació de les xarxes equipotencials i de les posades a terra en els edificis 

amb equips de tecnologies de la informació.  

• UNE EN 50174-1:2001. Tecnologia de la informació. Instal·lació de cablejat. Especificació i 

assegurament de la qualitat.  

• UNE EN 50174-2:2001. Tecnologia de la informació. Instal·lació de cablejat. Mètodes de planificació 

de la instal·lació en l’interior d’edificis.  

• UNE EN 50174-3:2005. Tecnologia de la informació. Instal·lació de cablejat. Mètodes de planificació 

de la instal·lació en l’exterior dels edificis.  

• UNE EN 50346:2004/A2:2011. Tecnologia de la informació. Instal·lació de cablejat. Assaig de 

cablejats instal·lats.  

• UNE EN 50575:2015. Cables d’energia, control i comunicació. Cables per a aplicacions generals en 

construccions subjectes a requisits de reacció al foc. 

6.1.4 NORMATIVA EUROPEA  

• UNE EN 50173-5:2007/A2:2012. Tecnologia de la informació. Instal·lació de cablejat genèric. Part 5. 

Data centers.  

• CPR (Construction Products Regulation) 

• Declaració de prestacions DoP 

• Sistema EVCP (Sistemes d’Avaluació i Verificació de la Constància de Prestacions) 

https://www.codigotecnico.org/images/stories/pdf/seguridadIncendio/DBSI.pdf
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2002-18099&lang=fr
https://www.aepd.es/normativa/index.html
https://www.mincotur.gob.es/telecomunicaciones/es-es/Legislacion/Paginas/basica.aspx
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2016-4442
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1989-3196
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/NTP/Ficheros/501a600/ntp_503.pdf
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma/?Tipo=N&c=N0048963
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma/?Tipo=N&c=N0048231
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma/?Tipo=N&c=N0025513
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma?c=N0025514
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2005-7185
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma?c=N0046697
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma/?c=N0054614
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma/?c=N0050435
https://ec.europa.eu/growth/sectors/construction/product-regulation_es
https://ec.europa.eu/growth/sectors/construction/product-regulation/performance-declaration_es
https://ec.europa.eu/growth/sectors/construction/product-regulation/avcp_es
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6.1.5 NORMATIVA INTERNACIONAL (ISO/IEC)  

• ISO/IEC 11801: 2002. Tecnologia de la informació. Sistemes de cablejat genèrics per a les 

instal·lacions del client.  

• ISO/IEC 14763-1: 2001. Tecnologia de la informació. Implementació i manera d’operar per a les 

instal·lacions del client. Part 1: Administració.  

• ISO/IEC 14763-2: 2001. Tecnologia de la informació. Implementació i manera d’operar per a les 

instal·lacions del client. Part 2: Plànol i instal·lació.  

• ISO/IEC 14763-3: 2006. Tecnologia de la informació. Implementació i manera d’operar per a les 

instal·lacions del client. Part 3: Proves de cablejat de fibra òptica.  

• IEC 61935-1: 2002. Sistemes de cablejat generals. Especificacions per a les proves de cablejat de 

comunicacions en concordança amb la normativa ISO/IEC 11801. Part 1: Cablejat instal·lat. 

• ISO/IEC 30129. Disseny i la instal·lació del sistema equipotencial de posada a terra per als sistemes i 

equips de telecomunicacions. 

• ISO/IEC TS 29125. Instal·lació i planificació del cablejat estructurat i ajustat que ha de fer de base 

d’aplicacions segures de voltatge extrabaix (SELV) com ara Power over Ethernet d’alta potència (fins 

a 100 W) sobre cablejats de 4 parells. 

• ISO/IEC 24383. Requisits i recomanacions per a proveir de seguretat física els cablejats estructurats 

que compleixen ISO/IEC 11801. 

• ISO/IEC 14763-3. Estableix els sistemes i mètodes per a inspeccionar i testar el cablejat de fibra 

òptica instal·lat d’acord amb ISO/IEC 11801. 

• IEC 61935-1. Especifica els procediments de mesura per a mesurar cablejat ajustat i de parell trenat. 

• CENELEC EN 50174-1. Requisits del cablejat estructurat quant a especificacions d’instal·lació, 

documentació i procediments de garantia de qualitat, documentació i administració del cablejat 

instal·lat i operació i manteniment d’aquest. 

• CENELEC EN 50174-3. Estableix els aspectes del cablejat estructurat quant a la planificació, entesa 

també com a tot allò referent al disseny de cambres tècniques i canalitzacions, separació de serveis, 

així com les bones pràctiques d’instal·lació d’aquest. 

• CENELEC EN 50575. Base de la Directiva CPR 364/2016, on s’estableixen els criteris de testatge i 

classificació de les diferents euroclasses. 

6.1.6 NORMATIVA AMERICANA (ANSI/EIA/TIA)  

• ANSI/EIA/TIA 568B-1: 2002. Cablejat de telecomunicacions d’edificis comercials. Requisits generals.  

• ANSI/EIA/TIA 568B-2: 2002. Components de cablejat de parell trenat ajustat.  

• ANSI/EIA/TIA 568B-3: 2002. Estàndard de components i cablejat de fibra òptica.  

• ANSI/EIA/TIA 606A: 2002. Estàndard d’administració.  

• ANSI/EIA/TIA 607C: 2002. Posada a terra d’edificis comercials i la unió.  

• ANSI/EIA/TIA 758-B: 2012. Propietat del client fora de planta.  

• ANSI/EIA/TIA 942: 2005. Estàndard per a la infraestructura de telecomunicacions de data center.  

• IEEE 802.3 CSMA/CD. Ethernet. 

 

https://www.iso.org/standard/36491.html
https://www.iso.org/standard/36491.html
https://www.iso.org/standard/28820.html
https://www.iso.org/standard/28820.html
https://www.iso.org/standard/55024.html
https://www.iso.org/standard/55024.html
https://www.iso.org/standard/40627.html
https://www.iso.org/standard/40627.html
https://www.sis.se/api/document/preview/563007/
https://www.sis.se/api/document/preview/563007/
https://www.iso.org/standard/53249.html
https://www.iso.org/standard/70292.html
https://www.iso.org/standard/78546.html
https://www.iso.org/standard/52470.html
https://www.sis.se/api/document/preview/563007/
https://www.cenelec.eu/dyn/www/f?p=104:110:883791795435901::::FSP_ORG_ID,FSP_PROJECT,FSP_LANG_ID:1258297,64020,25
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma?c=N0058379
https://www.cenelec.eu/dyn/www/f?p=104:110:1519466636993801::::FSP_ORG_ID,FSP_PROJECT,FSP_LANG_ID:1257155,61545,25
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.csd.uoc.gr/~hy435/material/Cabling%20Standard%20-%20ANSI-TIA-EIA%20568%20B%20-%20Commercial%20Building%20Telecommunications%20Cabling%20Standard.pdf
https://www.cablinginstall.com/articles/print/volume-20/issue-4/features/ansi-tia-606-b-standard-approved-for-publication.html
https://www.cablinginstall.com/articles/print/volume-20/issue-4/features/ansi-tia-606-b-standard-approved-for-publication.html
https://www.cablinginstall.com/articles/print/volume-24/issue-6/features/installation/ansi-tia-607-c-a-newly-released-version-of-a-standard-that-has-come-a-long-way.html
https://www.cablinginstall.com/articles/print/volume-24/issue-6/features/installation/ansi-tia-607-c-a-newly-released-version-of-a-standard-that-has-come-a-long-way.html
http://innovave.com/wp-content/uploads/2016/01/TIA-758-B.pdf
http://innovave.com/wp-content/uploads/2016/01/TIA-758-B.pdf
http://www.ieee802.org/3/hssg/public/nov06/diminico_01_1106.pdf
http://www.ieee802.org/3/hssg/public/nov06/diminico_01_1106.pdf
https://en.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.3

